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ESCOLHER Termos e Condi¢coes Gerais

Esta é uma traducgéo dos Termos e Condi¢des padrdao da CHOOSE. Em caso de discrepancias entre esta

versdo e a versdo em inglés, a versdao em inglés prevalecera.
1. Introducgéo

CHOOOSE é o nome comercial de CHOOOSE AS (doravante denominado “CHOOOSE”). A CHOOSE
fornece aos nossos clientes um volume acordado de impacto verificado, conforme definido nos servigos,
obtidos por meio da retirada de créditos de carbono ou vérias outras unidades de redu¢édo de emissao
disponibilizadas periodicamente por meio dos servigos (também chamadas de “Unidades de Carbono” ).
Nosso Servigco também pode incluir recomendacgées e outras informagdes sobre as redugdes de emissao
de CO2e. Estes termos e condigdes gerais (“TCGs”) regem o uso do nosso Servigo. Conforme usado
nestes TCGs, “Servico CHOOOSE?”, “Nosso servi¢o” ou “o Servigo” significa o servico prestado pela
CHOOOSE para fornecer a vocé, como cliente (Cliente), Unidades de Carbono Virtuais, incluindo todos
os recursos e funcionalidades, site e interfaces de usuario, bem como todas as Unidades de Carbono
adquiridas e outros contelidos associados ao nosso servigo. A propriedade subjacente as unidades de
carbono reais jamais serd fornecida para vocé ou sua conta em um registro de carbono de terceiros, a
menos que seja acordado em um contrato separado com a CHOOOSE e aceito por escrito pelo CEO da
CHOOOSE. A CHOOOOSE presta o servigo a vocé e pode ser nomeada como o remetente e/ou parte
contratante para faturas e correspondéncia formal e documentos similares. Ao se inscrever ou usar o
Servico, sites e aplicativos de software da CHOOOSE, vocé esté firmando um contrato vinculativo com a
CHOOOSE como prestador do servigo. A propriedade subjacente as unidades de carbono reais jamais
'ara vocé ou sua conta em um registro de carbono de terceiros, a menos que seja

. contrato separado com a CHOOOSE e aceito por escrito pelo CEO da CHOOOSE. A
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faturas e correspondéncia formal e documentos similares. Ao se inscrever ou usar o Servico, sites e
aplicativos de software da CHOOOSE, vocé esta firmando um contrato vinculativo com a CHOOOSE
como prestador do servico. A propriedade subjacente as unidades de carbono reais jamais sera fornecida
para vocé ou sua conta em um registro de carbono de terceiros, a menos que seja acordado em um
contrato separado com a CHOOOSE e aceito por escrito pelo CEO da CHOOOSE. A CHOOOOSE presta
o servico a vocé e pode ser nomeada como o remetente e/ou parte contratante para faturas e
correspondéncia formal e documentos similares. Ao se inscrever ou usar o Servigo, sites e aplicativos de
software da CHOOOSE, vocé esta firmando um contrato vinculativo com a CHOOOSE como prestador
do servico. A CHOOOOSE presta o servigco a vocé e pode ser nomeada como o remetente e/ou parte
contratante para faturas e correspondéncia formal e documentos similares. Ao se inscrever ou usar o
Servico, sites e aplicativos de software da CHOOOSE, vocé esta firmando um contrato vinculativo com a
CHOOOSE como prestador do servico. A CHOOOOSE presta o servigo a vocé e pode ser nomeada como
o remetente e/ou parte contratante para faturas e correspondéncia formal e documentos semelhantes.
Ao se inscrever ou usar o Servico, sites e aplicativos de software da CHOOOSE, vocé esta firmando um

contrato vinculativo com a CHOOOSE como prestador do servigo.

O seu contrato conosco inclui esses TCGs, nossa Politica de Privacidade (os Termos e Condi¢cbes Gerais e
a Politica de Privacidade, e quaisquer termos adicionais com os quais vocé concorda, sdo chamados em
conjunto de “Contratos”). Se vocé estiver usando os servicos ESCOLHA e/ou celebrando os Contratos
em nome de uma empresa, organizagdo, entidade ou marca (uma Organizacg3o), os termos “vocé” e
“seu”, conforme usados no Contrato, aplique-se a vocé e a Organizagao, conforme pertinente. Vocé
oficialmente (incluindo em nome e como representante do cliente, se for uma Organizagéo) que leu e
entendeu os Contratos, aceita estes Contratos e concorda em ficar vinculado a eles. Se ndo concordar
(ou néo puder cumprir) os Contratos, vocé ndo podera usar o servico CHOOSE nem adquirir Unidades de
Carbono virtuais da CHOOSE. Os Contratos cobrem informag¢des importantes sobre os servigcos
ESCOLHIDOS fornecidos a vocé, incluindo encargos, impostos e taxas que podemos cobrar de vocé. Para
utilizar o servico CHOOOSE, vocé precisa ter o poder de firmar um contrato vinculativo conosco e ndo ser
impedido de fazé-lo sob quaisquer leis pertinentes. Vocé também garante que todas as informacgdes de
registro que enviar a ESCOLHA sao verdadeiras, precisas e completas, e concorda em manté-las sempre

assim.

2. Definicdes

O termo “CHOOOSE” refere-se a CHOOOSE AS e suas afiliadas. O termo “Cliente” ou referéncias
semelhantes a parte que usa os servigos da Chooose referem-se a vocé e/ou a pessoa que usa 0s Servigcos
da CHOOOSE.

3. Servico ESCOLHER

Ao utilizar os servicos CHOOOSE, concedemos a vocé acesso limitado, exclusivo e intransferivel ao
servico e as Unidades de Carbono virtuais. As Unidades de Carbono virtuais sempre corresponderdo as
Unidades de Carbono reais adquiridas por CHOOOSE que serdo armazenados no registro subjacente
relevante, conforme pertinente e ndo estaréo disponiveis a todos os terceiros. Exceto pelo servigo
limitado acima, nenhum direito, titulo ou interesse sera transferido para vocé. Testamos continuamente
varios aspectos do nosso servic¢o, incluindo nosso site, interfaces de usuario e recursos promocionais.

Esses testes interferem na estabilidade normal do nosso site, mas nao afetam as unidades de carbono
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virtuais adquiridas pelos usuarios ou as unidades de carbono reais adquiridas pela CHOOOSE. Vocé
concorda em usar o servigo CHOOSE, incluindo todos os recursos e funcionalidades a ele associados, de
acordo com todas as leis, regras e normas pertinentes ou outras restrigcdes de uso do servigo ou contetido
nele contido. Vocé concorda em nao arquivar, baixar, reproduzir, distribuir, modificar, exibir, executar,
publicar, licenciar, criar trabalhos derivados, oferecer para venda ou revenda ou usar (exceto conforme
explicitamente autorizado nestes TCGs) contelido e informagées contidas no servico CHOOOSE,
obtidas por ele ou por meio dele, a menos que aprovado por escrito pela ESCOLHA. Vocé também
concorda em nao: contornar, remover, alterar, desativar, degradar ou impedir qualquer contetido do
servico ESCOLHA; ou manipular o contetido do servico ESCOLHA de qualquer maneira. Podemos
restringir ou restringir o uso do nosso servigo se vocé violar esses TCGs ou se envolver no uso ilegal ou
fraudulento do servigco. A menos que especificado pela CHOOSE, a origem das Unidades de Carbono
reais pode variar periodicamente e ser afetada por diversos fatores, como sua localizacdo e/ou
disponibilidade de Unidades de Carbono. Na eventualidade de sugerir termos de substituicdo dos
créditos adquiridos por créditos de um projeto diferente, forneceremos uma sele¢éo de projetos de
substituicdo a partir dos quais vocé podera escolher. fornecidos por tais entidades e/ou o
mercado/plataformas fornecidas por elas e/ou terceiros que ndo sejam a CHOOOSE, e tal documentacéo
esta disponivel se vocé solicitar ao Atendimento ao Cliente CHOOOSE. As pecas do servico ESCOLHA

podem ser isentas de IVA, se pertinente ao abrigo da Lei do IVA norueguesa de 2009 sec. 3-20.

4. Lei pertinente

Estes TCGs serdo regidos e interpretados de acordo com as leis da Noruega. Estes termos nao limitam
nenhum direito de prote¢cado ao consumidor de acordo com as leis obrigatérias. Vocé e a CHOOOSE
concordam que qualquer disputa, consentimento ou controvérsia entre vocé e a CHOOOSE decorrente
de ou relacionado de alguma forma a estes Contratos ou ao seu relacionamento com a CHOOOSE como
usuario do servico (seja com base em contrato, ato ilicito, estatuto, fraude, deturpacgéo ou qualquer outra
teoria juridica, e se as reclamacgdes surgirem durante ou apds a rescisdo dos Contratos) sera determinada
pela Lei de Arbitragem da Noruega na medida pertinente; se nao for aplicavel, o foro legal sera o tribunal
da cidade de Oslo.

5. Aplicativos de terceiros

Vocé pode encontrar aplicativos de terceiros (incluindo, sem limitagdes, sites, widgets, software ou
outros importadores de software) (“Aplicativos”) que interagem com o servico CHOOOSE. O uso desses
Aplicativos pode estar sujeito aos termos de uso ou licenga de terceiros.

6. Suporte ao cliente

Para encontrar mais informacodes sobre nosso servigo e seus recursos ou precisar de ajuda com sua
conta, visite nosso site ou fale conosco em hey@chooose.today. Em caso de conflito entre esses TCGs e
as informacgdes fornecidas pelos representantes da CHOOOSE ou outras partes do nosso site, esses

TCGs prevalecerao.

7. Sobrevivéncia
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Se qualquer disposicédo ou disposicdes dos TCGs forem consideradas invalidas, ilegais ou inexequiveis, a
validade, legalidade e aplicabilidade das disposi¢des permanecerdo em pleno vigor e efeito.

8. Comunicacgoes eletronicas

Enviaremos a vocé informacgdes relacionadas ao uso do Servigo (por exemplo, autorizagées de
pagamento, faturas, modificacées de senha ou forma de pagamento, mensagens de confirmacéo, avisos)
apenas em formato eletrénico, por exemplo, por e-mail ao endereco de e- correspondéncia fornecida
durante o registro. Como cliente da CHOOOSE, também enviaremos informagdes sobre os produtos da

CHOOOSE e campanhas do momento.

9. Garantia e autorizacdo de responsabilidade

A CHOOOSE garante que as Unidades de Carbono adquiridas nao serdo, em nenhuma circunstancia,
revendidas ou de qualquer outra forma disponibilizadas a terceiros. Esforcamo-nos para prestar o melhor
servico que podemos, mas vocé entende e concorda que o servico CHOOOSE é fornecido “no estado em
que se encontra” e “conforme disponivel”, sem garantia expressa ou implicita ou condigdo de qualquer
tipo, e que o o uso do servigo é por sua prépria conta e risco. Na extensdo maxima permitida pela lei
pertinente, a CHOOOSE e todos os proprietarios das Unidades de Carbono reais ou servigos ndo fazem
representacdes e se isentam de quaisquer garantias ou condi¢des de qualidade garantida,
comercializagcdo, adequacao a uma finalidade especifica ou nao violagao, exceto para o cancelamento
(deslocamento) dessas Unidades de Carbono. Nem o CHOOOOSE nem qualquer proprietario de
conteudo garante que o servico CHOOSE esteja livre de malware ou outros componentes relevantes.
Além disso, a CHOOSE néao faz nenhuma representagado nem garante, endossa ou assume
responsabilidade por quaisquer aplicativos de terceiros (ou seu contetido), contetido do usuario ou
qualquer outro produto ou servigo anunciado ou oferecido por um terceiro em ou por meio do servi¢o
CHOOSE ou qualquer site com hiperlink, ou apresentado em qualquer banner ou outra publicidade. Vocé
entende e concorda que a CHOOSE nao é responsavel por nenhuma transagéo entre vocé e fornecedores
terceirizados de aplicativos, produtos ou servigos de terceiros anunciados no servico CHOOSE ou por

meio dele. Nenhum conselho ou informacao, seja oral ou por escrito,

10. Limitagéao

Vocé concorda que, na medida permitida pela lei pertinente, seu Unico e exclusivo recurso para quaisquer
problemas ou insatisfagdo com o servico CHOOSE é parar de usar o servigco CHOOSE. Na medida
maxima permitida por lei, em nenhuma hipétese a CHOOOSE, seus diretores, acionistas, funcionarios,
agentes, diretores, supervisores, afiliadas, sucessores, cessiondrios, fornecedores ou licenciadores serao
responsaveis por (1) quaisquer danos indiretos, especiais, incidentais, punitivos , exemplares ou
consequentes; (2) qualquer perda de uso, dados, negdcios ou lucros (seja direto ou indireto), em todos os
casos decorrentes do uso ou da incapacidade de uso do servico ESCOLHA, aplicativos de terceiros ou
conteudo de aplicativos de terceiros, sem levar em consideragcdo se a ESCOLHA foi avisada da
possibilidade desses danos, ou (3) responsabilidade agregada por todas as declaragdes em relagéo ao
servico CHOOOSE, aplicativos de terceiros ou contetido de aplicativos de terceiros, acima dos valores
capturados como taxas pelos servigos, excluindo expressamente o custo subjacente de Unidades de
Carbono adquiridas para receber as Unidades de Servicos Carbono virtual transacionado, e vocé aceita e
permite que as taxas capturadas possam variar de acordo com o caso. Nada nos Contratos remove ou
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limita a responsabilidade da CHOOOSE por fraude, deturpagéo fraudulenta, morte ou danos pessoais
causados por sua negligéncia e, se exigido pela lei pertinente, negligéncia grave. excluindo
expressamente o custo subjacente de Unidades de Carbono adquiridas para representar as Unidades de
Carbono virtuais transacionadas, e vocé aceita e confirma que as taxas capturadas podem variar de
acordo com o caso. Nada nos Contratos remove ou limita a responsabilidade da CHOOOSE por fraude,
deturpacao fraudulenta, morte ou danos pessoais causados por sua negligéncia e, se exigido pela lei
pertinente, negligéncia grave. excluindo expressamente o custo subjacente de Unidades de Carbono
adquiridas para representar as Unidades de Carbono virtuais transacionadas, e vocé aceita e confirma
que as taxas capturadas podem variar de acordo com o caso. Nada nos Contratos remove ou limita a
responsabilidade da CHOOOSE por fraude, deturpagao fraudulenta, morte ou danos pessoais causados

por sua negligéncia e, se exigido pela lei pertinente, negligéncia grave.

11. Acordo total

Exceto conforme declarado nesta segao ou conforme explicitamente acordado por escrito entre vocé e a
CHOOOSE, os Contratos especificos todos os termos e condigdes acordadas entre vocé e a CHOOOSE e
substituem quaisquer acordos anteriores sobre o assunto destes Contratos, sejam por escrito ou

oralmente.

12. Divisibilidade e rentincia

Salvo disposicdo em contrario nos Contratos, se qualquer disposicdo dos Contratos for considerada
invalida ou inexequivel por qualquer motivo ou em qualquer medida, tal invalidade ou exequibilidade néo
afetara ou tornara invéalida ou inexequivel como disposi¢des remanescentes dos Contratos, e a aplicagéo
dessa disposicao sera feita na medida permitido por lei. Qualquer falha da CHOOOSE ou de qualquer
terceiro beneficiario em cumprir os Contratos ou qualquer disposicdo dos mesmos néo é considerada a

CHOOOSE ou o terceiro beneficiario pertinente ao direito de fazé-lo.

13. Atribuicao

A CHOOSE pode conceder os Contratos ou qualquer parte deles, e a CHOOSE pode delegar qualquer
uma de suas obriga¢des nos termos dos Contratos. Vocé nao pode conceder os Contratos ou qualquer

parte deles, nem transferir ou sublicenciar seus direitos sob os Contratos, a terceiros.

14. Indenizagéao

Na medida maxima permitida pela lei pertinente, vocé concorda em indenizar e isentar a ESCOLHA de e
contra todos os danos, perdas e despesas de qualquer tipo (incluindo honorarios advocaticios e custos
financeiros) decorrentes de: (1) sua violagdo deste Contrato; (2) qualquer atividade na qual vocé envolva
no Servico CHOOOOSE ou por meio dele; e (3) sua violagcado de qualquer lei ou dos direitos de terceiros.

15. Pagamento

Para cada transagédo de compensacao de carbono, a CHOOSE ira cobrar uma taxa de Servigo no valor
mais elevado dos seguintes: (1) 0,12 USD por segmento de voo aplicavel a voos de curta distancia (curta

distancia definida como voos inferiores a 1500 KM ) e 0,42 USD por segmentos de voo aplicaveis a
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todos os voos nédo considerados como voos de curta distancia (definidos como voos de distancia igual ou
superior a 1500 KM), incluindo todos os segmentos de voo num pedido relativo; ou, (2) 17,5% do total do

pedido, além de uma taxa de processamento de pagamento seguro.

Para certas Formas de Pagamento, o emissor de sua Forma de Pagamento pode cobrar uma taxa de
transacgéo estrangeira ou outras taxas. Consulte seu provedor de servigos de Forma de Pagamento para
obter detalhes. Ndo oferecemos reembolsos ou créditos por nenhuma compra. Ao adquirir Unidades de
Carbono por meio da CHOOSE, vocé consente em obter acesso aos servicos da CHOOSE

imediatamente.

16. Senhas e acesso a conta

O Cliente que criou a conta CHOOOSE e cuja Forma de Pagamento é cobrada (o “Proprietario da Conta®)
tem acesso e controle sobre a conta CHOOOSE. Para manter o controle sobre a conta e evitar que
alguém acesse, o Proprietario da Conta ndo deve revelar a senha nem os detalhes da Forma de
Pagamento (por exemplo, os tltimos quatro digitos do seu cart3o de crédito ou débito, ou seu enderecgo
de e-mail se usar o PayPal) associado a conta para qualquer pessoa. Vocé é responsavel por atualizar e
manter a exatidao das informagdes que nos fornece em relagdo a sua conta. Vocé deve estar atento a
qualquer comunicagéo solicitando o envio de cartao de crédito ou outros dados de conta bancéria.
Fornecer suas informag¢des em resposta a esses tipos de comunicagao pode resultar em roubo de
identidade. Sempre acesse as informacgdes fornecidas de sua conta diretamente para o site e servigos da
CHOOOSE, e nado por meio de hiperlinks em e-mail ou qualquer outra comunicagéao eletronica que nao
venha diretamente da CHOOOSE, mesmo que aparega oficial. Podemos encerrar sua conta ou suspendé-
la para proteger vocé, a CHOOQOSE ou nossos parceiros contra roubo de identidade ou outra atividade

fraudulenta.

17. Privacidade

Seu relacionamento de cliente com a CHOOSE sera tratado como um relacionamento com o cliente em
andamento para que a CHOOSE forneca a vocé o melhor nivel de servigo possivel, incluindo acesso a
informacdes sobre as transacdes anteriores. Ao usar os servicos da CHOOOSE e se tornar um Cliente, a
CHOOOSE processara seus dados pessoais de acordo com a Politica de Privacidade da CHOOOSE.

18. Contato

Se vocé tiver alguma duvida sobre o servigo CHOOOSE ou os Contratos, entre em contato com a

CHOOOSE visitando nosso site e siga as instrugoes contidas nele: http://chooose.today

Ultima atualizagao: 6 de novembro de 2021
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